
Qué Hacer Después de un Accidente de Auto 

1.​ Mantén la calma y revisa si hay heridos​
 

○​ Asegúrate de que todos estén seguros. Llama al 911 si alguien está herido.​
 

2.​ Mueve los autos fuera del tráfico​
 

○​ Si es posible, mueve los vehículos a un lado de la carretera. Enciende las luces intermitentes.​
 

3.​ Llama a la policía​
 

○​ Marca 911 y espera a los oficiales.​
 

○​ Entrega tu licencia de conducir y seguro.​
 

○​ Pide el nombre/número de placa del oficial y solicita una copia del informe policial.​
 

○​ Si la policía no puede llegar, intercambia información con el otro conductor y presenta un 
informe después.​
 

4.​ Intercambia información y toma fotos​
 

○​ Comparte nombres, teléfonos, direcciones, licencia de conducir, placas e información del 
seguro.​
 

○​ Toma fotos de los daños, de los vehículos y de la escena desde distintos ángulos.​
 

○​ Si hay testigos, pide amablemente su información de contacto.​
 

5.​ Inicia el reclamo con el seguro​
 

○​ Llama a tu compañía de seguros para reportar el accidente.​
 

○​ Proporciona la información básica y las fotos.​
 

○​ Un representante de reclamos te ayudará con el proceso. 
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